
FORMULAIRE DE RETOUR / FORMULARIO DI RITORNO / FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN

Nom du client / Nome del cliente / Nombre del cliente : 

NUMÉRO DE COMPTE DE LA BANQUE / Numero di conto bancario / Número de cuenta bancaria :

IMPORTANT! / IMPORTANTE! / IMPORTANTE! :

Si vous aviez effectué un paiement préalable, votre remboursement sera fait à la carte de crédit ou compte bancaire dont 
le paiement a été fait.

Se avessi effettuato un prepagamento, il rimborso verrà effettuato sulla carta di credito o sul conto bancario da cui è stato 
effettuato il pagamento.

Si usted hizo un pago anticipado, su reembolso se haría a la tarjeta de crédito o cuenta bancaria desde la cual se realizó el pago.

ID DE PRODUIT
CODICE PRODOTTO
ID DEL PRODUCTO

NOM DU PRODUIT
NOME DEL PRODOTTO

NOMBRE DEL PRODUCTO
PRIX / PREZZO 

/ PRECIO

NUMERO DE CAUSE
NUMERO DI CAUSA
NÚMERO DE CAUSA

1

2

3

4

5

6

7

.....................................................................................................................................

Donnez le motif et écrivez le numéro approprié dans la boîte: ‚Cause Numéro’ / Si prega di dare causa e scrivere il numero  
appropriato nella casella: ‚Causa il numero’ / Por favor indique la causa y escriba el número apropiado en la caja: ,Causa número’ :

1. Produit endommagé / défectueu

2. Mauvais produit livré 

3. Taille incorrecte 

4. Qualité du produit 

5. Coupe inadéquate 

6. Un retard de livraison

7. Le produit est différent de celui de la photo

8. Autre

1. Il prodotto è danneggiato / difettoso

2. Prodotto errato consegnato

3. Dimensione sbagliata 

4. Qualità del prodotto 

5. Taglio non idoneo

6. Consegna ritardata 

7. Il prodotto è diverso da quello della foto 

8. Altro

1. El producto está dañado / defectuoso 

2. Producto incorrecto entregado 

3. Tamaño incorrecto

4. Calidad del producto

5. Corte inadecuado 

6. Entrega retrasada 

7. El producto es diferente que en la foto 

8. Otro

...............................................................................................................
SIGNATURE DU CLIENT / FIRMA DEL CLIENTE / FIRMA DEL CLIENTE

Plus d’information / Ulteriori informazioni / Más información :
www.ebolf.fr
Ezi Returns – BOLF, Avenue Jean Jaurès
31110 Bagneres De Luchon, France
tel: 0049 (0) 3583 863 86 06 
e-mail: retours@ebolf.fr

www.bolf.co.it
BOLF - IFS - Ezi Returns, Via Vanoni 5
20037 Paderno Dugnano, Milan, Italy
tel: +39 0968036408
e-mail: resi@bolf.co.it

www.bolf.es
BOLF-IMX, Calle Diamante 19
P.I. La Ermita,  29603 Marbella, Spain
tel: +34 9511 27 017
e-mail: devoluciones@bolf.es

IBAN : SWIFT/BIC : PAYPAL :


